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WRG.271.4.2025

WYJASNIENIA | ZMIANA TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA
W POSTEPOWANIU O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO pn.:
Rozbudowa i integracja systemow informatycznych z uruchomieniem e-ustug oraz dostawq

sprzetu informatycznego z oprogramowaniem dla Miasta Radzynr Podlaski w ramach projektu
»BEZPIECZNY E-PORTAL MIEJSKIEGO OBSZARU FUNKCIONALNEGO RADZYNIA PODLASKI”

Niniejszym informuje, ze w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego pn.:
Rozbudowa i integracja systemow informatycznych z uruchomieniem e-ustug oraz dostawa
sprzetu informatycznego z oprogramowaniem dla Miasta Radzyn Podlaski w ramach projektu
»BEZPIECZNY E-PORTAL MIEJSKIEGO OBSZARU FUNKCJONALNEGO RADZYNIA PODLASKI.”
do Zamawiajgcego wptynety wnioski od wykonawcy o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkow
Zamowienia z dnia 9 pazdziernika 2025 r., znak: WRG.271.4.2025 (SWZ), jak ponize;j:

1. Wniosek z dnia 18 pazdziernika 2025 r.

Pytanie nr 1:

Zatacznik nr 1 - Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamdwienia, Rozdziat 5.2.1.1 Integracja z
systemami dziedzinowymi— Punkt 1 :

Pytanie:

Zamawiajgcy wskazuje, ze System EZD musi umozliwiaé jednoczesng integracje z dowolna liczba
systemow dziedzinowych (SD). Prosimy o doprecyzowanie z jakimi systemami dziedzinowymi
ma nastgpic integracja w ramach przedmiotowego projektu?

Pytanie nr 2:

Zatacznik nr 1 - Szczegétowy Opis Przedmiotu Zaméwienia, Rozdziat 5.2.1.4 Integracja z
Platforma Elektronicznego Fakturowania :

Pytanie:

Prosimy o informacje, jaki zakres integracji Zamawiajgcy przewiduje w zakresie integracji z KSeF.
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Pytanie nr 3:

Zatacznik nr 1 - Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia, Rozdziat 5.2.2.2 Zarzadzanie
systemem EZD, pkt 7:

7. System musi zawierac oddzielny od struktury organizacyjnej stownik uzytkownikdw. Kazdy
uzytkownik musi byc¢ parametryzowany co najmniej: nazwq (loginem), hastem, symbolem
(wykorzystywanym do znakowania spraw), imieniem, nazwiskiem, lokalizacjq, datq aktywnosci
konta, statusem, prezentacjq daty ostatniego udanego i nieudanego logowania.

Pytanie:

Prosimy o informacje, czy Zamawiajgcy odstapi od wymagania w zakresie prezentacji daty
nieudanego logowania?

Pytanie nr 4:

Zatgcznik nr 1 - Szczegétowy Opis Przedmiotu Zaméwienia, Rozdziat 5.2.2.7 Obstuga skaneréw,

pkt 2:

2. Administrator musi mie¢ mozliwos¢ przygotowania dla uzytkownikow szablonow skanowania,
stanowigcych ustalony zbior pozgdanych parametrow skanowania. W szczegdlnosci musi by¢
mozliwosc zdefiniowania szablonéw odpowiadajgcych zestawowi parametrow skanowania
przewidzianych w Instrukcji Kancelaryjnej dla odwzorowar cyfrowych.

Pytanie:

Czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie polegajace na kazdorazowym okreslaniu przez
uzytkownika parametréw skanowania?

Pytanie nr 5:

Zalgcznik nr 1 - Szczegdétowy Opis Przedmiotu Zamowienia, Rozdziat 5.2.2.18 Integracja z
systemem ePUAP, pkt 4:

4. Rejestracja przesytek z ePUAP musi by¢ mozliwa w trybie automatycznym i recznym. Tryb
reczny musi polegac na prezentacji przesytek w poczekalni dostepnej na zqdanie i
automatycznym przeniesieniu wskazanej w poczekalni przesytki do rejestru przesytek
przychodzgcych. Tryb automatyczny musi polega¢ na automatycznej rejestracji w rejestrze
przesytek przychodzgcych.
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Pytanie:

Zwracamy sie z prosba o modyfikacje wymagania polegajacg na usunigciu wymagalnosci
rejestracji przesytek w poczekalni Systemu, wymagajac jedynie automatycznej rejestracji
przesytki w Rejestrze Korespondencji Przychodzacej, gdyz Urzad jest zobligowany do przyjecia
na dziennik kazdej korespondencji wystanej do Urzedu, a poczekalnia niepotrzebnie wydtuza ten
proces stwarzajac tym samym miejsce do wystapienia potencjalnych btedow.

Pytanie nr 6:

Zatacznik nr 1 - Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia, Rozdziat 5.2.2.18 Integracja z
systemem ePUAP, pkt 8 1):

8. System musi umozliwiaé, w odniesieniu do kazdej przesytki przychodzqcej z platformy ePUAP
na liscie co najmniej:
a. rejestracje przesytki przez uprawnionego uzytkownika w Rejestrze Przesytek
Przychodzqcych; rejestracja przesytki musi wigzac sie z wypetnieniem formularza
rejestracji, przydzieleniem odpowiedniej komorki lub stanowiska merytorycznego
bedgcego odbiorcq przesytki;

Pytanie:

Zwracamy sie z proshg o usuniecie wymagania polegajgcego na koniecznosci uzupetnienia
formularza rejestracji dla przesytek z platformy ePUAP, skoro zgodnie z poprzednimi
wymaganiami Opisu Przedmiotu Zamowienia, ta rejestracja ma zachodzi¢ automatycznie, tzn.

bez uzupetniania formularza.

Pytanie nr 7:
Zatacznik nr 1 - Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamodwienia, Rozdziat 5.2.2.18 Integracja z
systemem ePUAP, pkt 8 2):

8. System musi umozliwiaé, w odniesieniu do kazdej przesytki przychodzqgcej z platformy ePUAP

na liscie co najmnie;j:

b. rezygnacje z rejestracji przesytki; rezygnacja z rejestracji przesytki musi wigzac sie z
usunieciem z listy oczekujgcych na rejestracje;

Pytanie:

Zwracamy sie z prosbhg o usuniecie wymagania polegajgcego na mozliwosci rezygnacji z
rejestracji przesytki, gdyz Urzad jest zobligowany do przyjecia na dziennik kazdej korespondenc;ji
wystanej do Urzedu za posrednictwem platformy ePUAP.
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Pytanie nr 8:
Zatacznik nr 1 - Szczegétowy Opis Przedmiotu Zaméwienia, Rozdziat 5.6 Zakup licencji

oprogramowania do szyfrowania danych — Wdrozenie oprogramowania:

Pytanie:

Zamawiajgcy wskazuje, ze Konfiguracja profili szyfrowania ma nastgpi¢ zgodnie z Polityka
Bezpieczeristwa ustalong z Zamawiajacym. Wykonawca rozumie, ze Urzad ma przyjetg Polityke
Bezpieczenstwa, i przedmiotem zamdwienia nie jest przygotowanie Polityki Bezpieczenstwa
przez Wykonawce?

Pytanie nr 9:
Zatacznik nr 1 - Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamdwienia, Rozdziat 5.6 Zakup licencji
oprogramowania do szyfrowania danych — Wdrozenie oprogramowania:

Pytanie:
Zamawiajgcy wskazuje, ze weryfikacja poprawnosci dziatania oprogramowania ma nastgpic
poprzez testy funkcjonalne. Jakie testy funkcjonalne przewiduje Zamawiajgcy?

2. Wniosek z dnia 20 paZdziernika 2025 r.

Pytanie nr 1:

Zatacznik nr 1 - Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamdwienia, Rozdziat 5.4 Zakup serwera z
systemem operacyjnym:

Pytanie:

Zgodnie z informacjami zawartymi w OPZ serwer bedzie przeznaczony do instalacji systemow
wdrazanych/rozbudowywanych w ramach zamoéwienia. Oferowane przez Wykonawce
rozwigzanie bedzie wymagac¢ 2 maszyn wirtualnych. Tymczasem Zamawiajgcy wymaga, aby
licencja na system operacyjny oferowany z serwerem umozliwiata zainstalowanie
nielimitowanej liczby instancji wirtualnych tego serwerowego systemu operacyjnego. Czy ww.
wymaganie nie zostato wprowadzone omytkowo ? Zwracamy uwage, ze wymaganie to istotnie
wptywa na koszt serwera.

Stosownie do art. 284 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamodwien
publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 z pdin, zm.), udziela sie wyjasnien, zgodnie z ponizszym:



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez @ ~lubelskie
dla Lubelskiego - Polska Unie Europejskg ly....z{—:;f' f'f”""

Ad wniosek 1

Ad 1

Zamawiajacy wskazat, ze w ramach zamowienia powinna zosta¢ wykonana integracja z
systemami dziedzinowymi w zakresie koniecznym dla zapewnienia wifasciwego obiegu
dokumentéw elektronicznych procedowanych w ramach e-ustug, ktére majg zostac
uruchomione w efekcie realizacji zamdwienia (Zatgcznik nr 1 do SWZ, rozdziat 5.2, ust. 5).
Doktadny zakres tej integracji powinien wynika¢ z analizy dokumentacji zamowienia
przeprowadzonej przez wykonawce jako strone profesjonalng, a nastepnie zostac
uszczeg6towiony na etapie analizy przedwdrozeniowej. Z kolei przytoczone wymaganie (rozdziat
5.2.1.1) odnosi sie do wymaganych cech mechanizméw realizujgcych wymagang integracje.
Mechanizmy te majg jednak zapewni¢ otwartos¢ / interoperacyjnos¢ systemowi EZD,
pozwalajgc w przysztosci na jego integracje z kolejnymi systemami dziedzinowymi.

Ad 2

Wymagania zawarte w rozdziale 5.2.1.4 dotyczg integracji systemu EZD z Platforma
Elektronicznego Fakturowania. Zamawiajgcy precyzuje wymagania dotyczgce integracji systemu
EZD z Krajowym Systemem e-Faktur, uzupetniajgc (modyfikujac) Zatacznik nr 1 do SWZ -
Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia.

W zwigzku z powyzszym, w Zatgczniku nr 1 do SWZ - Szczegdétowy Opis Przedmiotu Zamowienia,
dokonuje sie zmiany, w odniesieniu do:

wymaganie wskazane w rozdziale 5.2. Zakup ustug rozbudowy i integracji  systemu
elektronicznego zarzadzania dokumentacjg, ust. 7, przed zmiang:

LZapewnienie integracji z rzqdowq Platformgq Elektronicznego Fakturowania przy uwzglednieniu
wymagar szczegétowych zawartych w rozdziale 5.2.1.4. ,,Integracja z Platformq Elektronicznego
Fakturowania”

otrzymuje nowe brzmienie:

L,Zapewnienie integracji z rzqgdowq Platformg Elektronicznego Fakturowania przy uwzglednieniu
wymagari szczegétowych zawartych w rozdziale 5.2.1.4. , Integracja z Platformq Elektronicznego
Fakturowania oraz Zapewnienie mozliwosci integracji z Krajowym Systemem e-Faktur przy
uwzglednieniu wymagarn szczegétowych zawartych w rozdziale 5.2.1.5. , Integracja z Krajowym
Systemem e-Faktur”.

Dodaje sie ponadto rozdziat 2.5.1.5. ,Integracja z Krajowym Systemem e-Faktur”, ktory
otrzymuje nastepujgce brzmienie:



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez W ~lubelskie
dla Lubelskiego - Polska Unie Europejska J'ma{(,(.f 57"”".'

5.2.1.5. Integracja z Krajowym Systemem e-Faktury

1. System EZD musi umozliwi¢ uruchomienie integracji z Krajowym Systemem e-Faktur (KSeF)

po udostepnieniu produkcyjnej wersji systemu KSeF 2.0 wraz z odpowiednim API.
2. Integracja Systemu z platformq KSeF bedzie odbywac sie poprzez konto organizacji na

platformie KSeF.

3. W efekcie integracji system EZD musi:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Ad 3

umozliwiac¢ zapoznanie sie z metadanymi przestanej faktury oraz weryfikacje podpisu
elektronicznego zfozonego na przestanej fakturze,

zapewnia¢ automatycznq obstuge faktur otrzymywanych z platformy KSeF,
polegajgcq na automatycznej rejestracji wptywajgcej faktury wraz z opisujgcymi jg
metadanymi,

umozliwia¢ rejestracje faktury wptywajgcej z platformy KSeF jako kolejne pismo w
rejestrze pism wptywajgcych lub w dedykowanym rejestrze faktur,

rozpoznawac, tworzy¢ nowego lub dobiera¢ z bazy juz istniejgcego interesanta,
odpowiadajgcego podmiotowi nadsytajgcemu dokument (przesytke przychodzgcg),
zapewni¢ mozliwos¢ uwzgledniania w danych interesanta w bazie interesantow
adresu KSeF interesanta,

umozliwiac przestanie faktury do kontrahenta w formie wiadomosci elektronicznej na
platforme KSeF,

w przypadku proby wystania na platforme KSeF dokumentu niespetniajgcego
wymagan technicznych, aplikacja musi blokowaé mozliwosc wysytki takiej
wiadomosci.

wywofanie importu nowych wiadomosci z platformy KSeF musi odbywac sie
cyklicznie, co wskazany przedziat czasowy lub na zgdanie uprawnionego uzytkownika.
system EZD musi umozliwiac¢ przekazanie ustrukturyzowanej faktury odebranej z
platformy KSeF do systemu dziedzinowego uzytkowanego w organizacji.

Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie dotyczace prezentacji daty nieudanego logowania.

Informacja ta stanowi element kontroli bezpieczenstwa i umozliwia identyfikacje potencjalnych

prob nieautoryzowanego dostepu do systemu. Wymodg jest zgodny z zasadami zarzadzania

bezpieczeristwem informacji wynikajacymi z Rozporzadzenia w sprawie Krajowych Ram

Interoperacyjnosci oraz z dobrych praktyk w zakresie cyberbezpieczenstwa.

Ad 4

Zamawiajacy nie przewiduje zmiany wymagan w tym zakresie. Wymaog zdefiniowania szablonéw

skanowania przez administratora wynika z koniecznosci zapewnienia jednolitych standardow

digitalizacji dokumentéw, zgodnych z Instrukcjg Kancelaryjng oraz zasadami odwzorowan
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cyfrowych. Uizytkownik moze korzysta¢ z dostepnych szablondw, jednakie kaidorazowe

samodzielne definiowanie parametrow skanowania przez uzytkownikdow nie zapewni
wymaganej spojnosci i zgodnosci z obowigzujgcymi normami.

Ad5

Zamawiajgcy nie przewiduje modyfikacji wymagan w tym zakresie. Wprowadzenie mechanizmu
poczekalni ma na celu zapewnienie kontroli nad procesem rejestracji przesytek oraz umozliwia
weryfikacje ich kompletnosci i poprawnosci technicznej przed wiaczeniem do Rejestru
Korespondencji Przychodzacej. Rozwigzanie to zwieksza bezpieczeristwo i transparentnosc
procesu obstugi korespondencji elektronicznej, a tym samym minimalizuje ryzyko btednej
rejestracji dokumentow.

Ad 6

Zamawiajacy nie przewiduje zmian w tym zakresie. Wymaog uzupetnienia formularza rejestracji
jest niezbedny do zachowania zgodnosci z zasadami obiegu dokumentacji okreslonymi w
Instrukcji Kancelaryjnej. Formularz ten umozliwia przypisanie przesytki do witasciwej komarki
organizacyjnej oraz zapewnia kompletnos¢ danych ewidencyjnych. Automatyzacja rejestracji nie
zwalnia z obowigzku zachowania petnej ewidencji metadanych wymaganych przepisami prawa.

Ad 7

Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie dotyczace mozliwosci rezygnacji z rejestracji przesytki.
Funkcjonalnosé ta ma charakter techniczny i stuzy obstudze przypadkéw, w ktorych przesytka
zostata btednie odebrana, jest niekompletna lub niezgodna z wymogami technicznymi ePUAP
(np. uszkodzony plik, btedna struktura XML). Rezygnacja nie dotyczy przypadkow uznanych za
prawidtowe wptywy, ktore zgodnie z prawem muszg zostac zarejestrowane.

Ad 8

Zamawiajacy potwierdza, ze posiada obowigzujgcg Polityke Bezpieczeristwa. W ramach realizacji
zamowienia Wykonawca zobowigzany jest do konfiguracji profili szyfrowania zgodnie z ta
Politykg oraz uzgodnieniami dokonanymi z Zamawiajacym. Przygotowanie lub aktualizacja samej
Polityki Bezpieczenstwa nie stanowi przedmiotu niniejszego postepowania.

Ad 9
Wykonawca zaproponuje i przeprowadzi testy poprawnosci dziatania oprogramowania.
Zamawiajgcy pozostawia swobode wykonawcy w tym zakresie.
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Ad wniosek 2
Ad1

Zamawiajgcy pozostawia wymaganie bez zmian. Wymaganie dotyczgce nielimitowanej liczby
instancji wirtualnych serwerowego systemu operacyjnego zostato wprowadzone celowo.

Sktadajgc oferte w przedmiotowym postepowaniu, wykonawcy sg zobowigzani uwzglednié

wszystkie wyjasnienia oraz dokonane zmiany tresci SWZ.
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